
Анкета для участников вебинара по теме «Система быстрых платежей 
для бизнеса»

№ 
п/п

Вопрос Варианты ответов

1. Как вы узнали о СБП?
Выберите один вариант 
ответа

 От банка-партнера
 На отраслевых конференциях
 Прочитал в СМИ
 Другое______

2. Планируете ли вы 
подключить СБП в 
ближайшее время?
Выберите один вариант 
ответа

 Да
 Нет
 Пока не определился

3. Если нет и не определились, 
то почему?
Выберите один вариант 
ответа

 Не вижу для себя выгоды
 Не понимаю, как подключиться
 Хотел бы подключиться, но банк 

не предлагает данный сервис
 Другое______

4. Какое преимущество СБП 
для вас наиболее важно? 
Выберите один вариант 
ответа

 Низкая комиссия
 Простота подключения
 Скорость зачисления
 Другое______

5. Если ваш текущий банк 
пока не предлагает данный 
сервис, готовы ли вы 
открыть расчетный счет в 
другом банке, чтобы 
подключить СБП?
Выберите один вариант 
ответа

 Да
 Нет

6. Какие сценарии оплаты с 
использованием СБП 
подходят к вашему бизнесу?
Выберите несколько 
вариантов ответа

 QR наклейка, размещенная в 
доступном для клиента месте

 QR на чеке 
 QR на экране POS-терминала, 

используемого для приема 
платежных карт или другого 
технического устройства 
(кассовое, терминал 
самообслуживания, вендинговый 
аппарат и т.д.)
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 QR на сайте
 Кнопка оплаты в мобильном 

приложении вашей торговой 
точки или в мобильной версии 
сайта

 Не знаю
7. Каким вы видите развитие 

СБП и какие сервисы 
должны быть реализованы в 
ней, чтобы она стала еще 
более привлекательной для 
вашего бизнеса?


